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Prendere buone decisioni — perché efficaci e sostenibili — € un buon obiettivo
Per prendere buone decisioni su X e utile avere informazioni su X
Cio generalmente implica che occorre acquisire informazioni su X

Cio potrebbe richiedere di prestare attenzione al processo di acquisizione



Prestare attenzione
al processo
di acquisizione:

ce n'é davvero
bisogno oggi?

Eric Schmidt,
CEO di Google, 2010



http://www.youtube.com/watch?v=UAcCIsrAq70&t=465

Tra dataismo e post-verita

(quantita sufficienti di dati bastano (le opinioni sono tutto quello che conta
per prendere buone decisioni) per prendere buone decisioni)



Tra dataismo e post-verita

(quantita sufficienti di dati bastano (le opinioni sono tutto quello che conta
per prendere buone decisioni) per prendere buone decisioni)
Plausibilmente ' : Plausibilmente

| dati devono essere interpretati le opinioni devono fondarsi su dati

Da secoli un campo di conoscenza e dedicato
all'acquisizione di dati dal mondo empirico
e alla loro trasformazione in informazione affidabile:

la metrologia



imparzialita, equita

misurazione

gestione della giustizia

https://en.wikipedia.org/wiki/Lady_Justice
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Ci sono stati “times and societies
in which weighing and measuring
were weapons in class struggles”

Per esempio,

all'inizio della Rivoluzione Francese

ci si chiedeva “what is the use to us

of the abolition of the feudal system,

if the seigneurs remain at liberty arbitrarily
to increase or decrease their measures?”

WITOLD KULA
LE MISURE E GLI UOMINI
DALL’ ANTICHITA A OGGI

EDITORI LATERZA




DIRETTIVA 2014/32/UE DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO
del 26 febbraio 2014

concernente I’armonizzazione delle legislazioni degli Stati membri relative alla messa a disposizione sul mercato di strumenti di misura (rifusione)

(Testo rilevante ai fini del SEE)

(GU L 096 dell'29.3.2014, pag. 149)

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/HTML/?uri=CELEX:02014L0032-20150127&from=EN

Organisation Internationale de
_ Métrologie Légale
https://www.oiml.org

International Organization of

Legal Metrology
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C'e differenza tra misurare ed esprimere un‘'opinione?
Non e una questione di quantificazione...

Le opinioni costano (di solito) meno delle misure:
perché dovremmo misurare?

Una cattiva misura puo essere peggiore di una buona opinione:
e dunque?
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“measurement is

an empirical and informational process

that is designed on purpose,

whose input is an empirical property of an object,
and that produces explicitly justifiable information
in the form of values of that property”

proprieta valori
empirica della

di un oggetto proprieta
I misurazione I




Come si misura, dunque?

confronto diretto
trasduzione

misurazione indiretta

proprieta valori
empirica della

di un oggetto proprieta
I misurazione I




Cosa si misura, dunque?

proprieta fisiche
proprieta psicofisiche

proprieta psicosociali

proprieta valori
empirica della

di un oggetto proprieta
I misurazione I




Con cosa si misura, dunque?

strumenti gestiti da persone
strumenti automatici

persone con strumenti

proprieta valori
empirica della
di un oggetto proprieta
emmdl MiSurazione ‘_>



Come valutare la qualita di una misurazione e dei suoi risultati?
(I'informazione acquisita & appropriata per prendere buone decisioni?)
(abbiamo usato bene le risorse spese per misurare?)

qualita della misurazione e dei suoi risultati
oggettivita: intersoggettivita:

quanto specificamente quanto ampiamente

I'informazione prodotta I'informazione prodotta
si riferisce all'oggetto e interpretata ovunque
della misurazione? nello stesso modo?




JCGM 100:2008

GUM 1995 with minor corrections

Evaluation of measurement
data — Guide to the expression

of uncertainty in measurement

Evaluation des données de mesure —
Guide pour I'expression de I'incertitude de
mesure

“Benché la presente Guida fornisca

uno schema generale [per la misurazione],
essa non puo sostituirsi al pensiero critico,
all'onesta intellettuale e alla capacita
professionale.

La [misurazione] non & né un compito di routine
né un esercizio puramente matematico,

ma dipende dalla conoscenza approfondita
della natura del misurando e della misurazione.
La qualita e I'utilita [dell'informazione acquisita
in una misurazione] dipendono pertanto,

in definitiva, dall'approfondimento, dall'analisi
critica e dall'integrita morale di chi [misura].”
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